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Ludzie, konsumenci, uzytkownicy - co nowego

@ 56% ankietowanych twierdzi, ze
osobiscie doswiadczyto co najmniej
jednego ekstremalnego zjawiska
pogodowego zwigzanego z klimatem
w ciqgu ostatnich szesciu miesiecy.
Prawie dziewieciu na dziesieciu (85%)
respondentéw przyznaje, ze osobiscie
doswiadcza destrukcyjnych skutkow
zmian klimatycznych w swoim
codziennym zyciu. W pewnym sensie
dla zréwnowazonych firm to dobra
wiadomos$é, bo ta Swiadomo$é dziata
mobilizujgco na kupowanie bardziej
zréwnowazone produktéw, celem
zmniejszenia swojego wptywu na
srodowisko (tak robi 46% kupujacych).

@ Producenci marek luksusowych
majq problem - nie mogq juz
bazowaé na dalszym ‘gwattownym”
podniesieniu cen. Nowq jakosciq,
ktéra moze napedzi¢ im sprzedaz jest
zréwnowazono$¢ produktéw. Wedtug
badan McKinsey odsetek klientéw,
ktérzy twierdzg, ze zrbwnowazony

rozw@j jest najwazniejszym
czynnikiem przy zakupie luksusowego
produktu, wynosi juz 50%.

® W drugiej kadencji Donalda Trumpa
bedziemy swiadkami podkopywania
polityki ESG. Niektorzy przedstawiciele
biznesu réwniez z sektora finansowego
juz twierdzq, ze ta polityka jest
herezjq. Musimy byé przygotowani

na to, ze préby promowania dziatar
ESG bedq ignorowane, podwazane,

a nawet wySmiewane. Ale moze

to by¢ pozytywna rzecz dla tych,
ktérzy sq za bardziej zrbwnowazong
przysztosciq, poniewaz zmusi nas to
do zajecia sie samymi problemami.

@® W Meksyku odwracajqg skutki
dziatan hiszparskich kolonizatoréw
sprzed... ponad 400 lat. Ruszyt

projekt rewitalizacji jeziora Texcoco,
polegajgcy ha odtworzeniu dawnego
zbiornika oraz otaczajgcego go
obszaru dzikiej przyrody o powierzchni

odpowiadajgcej okoto 1/3 powierzchni
Krakowa. Poza funkcjq hydrologiczng
(uzupetnione zostang podziemne
zasoby wodne, ktére w 70% zaopatrujg
miasto w wode 9-milionowq

stolice Meksyku) teren ma miec¢ tez
charakter zielono-rekreacyjny.

® Cho¢ plany wielu firm co do
zrbwnowazonego rozZwoju sq coraz
bardziej ambitne i nabierajq rozpedu,
tylko 38% ankietowanych przez Deloitte
zgadza sie, ze ich pracodawca ,robi
wystarczajgco duzo, aby zajqc sie
zmianami klimatu i zréwnowazonym
rozwojem”. Wiekszo$é respondentéw
jest albo neutralna, albo
niezadowolona z dotychczasowych
wysitkéw. Na razie nie jest to jednak
wystarczajqcy powdd by zmienié
prace. Z badania Consumer Signals
wynika, ze to moze mie¢ znaczenie
przy wyborze nowego pracodawcy.

® MacKenzie Scott, miliarderka

i najwieksza filantropka na $wiecie
rozdata juz19 mld USD i zamierza

na cele spoteczne przekazaé

jeszcze 31 mld USD. Jednoczesnie
zrewolucjonizowata branze
‘pomagania’ nie tylko wartoscig
darowizn, ale tez modelem dziatania
‘opartym na zaufaniu®. Dawane przez
niq granty nie sq ograniczone zadnymi
wstepnymi warunkami ani w kwestii
czasu ani celéw, majq stabilizowaé

przyszto$¢ i misje organizacji non-profit.

@ Coraz wiecej publicznych szpitali
w USA ustawia positki weganskie joko
domysing opcje dla pacjentéw, choé
dalej majq oni wybér. Poczgtkowo
przyjmujq to menu ze zdziwieniem,
ale dosé¢ tatwo, z wtasnej woli
przestawiajq sie na weganska diete.
Motywacjq sq wzgledy zdrowotne,
wegariskie positki traktujq, jok rodzaj
suplementu diety, ktéry pozwala

im szybciej wréci¢ do zdrowia.

@ To jeden z bardziej
niejednoznacznych trendéw
biznesowych. Z jednej strony handel
uzywanymi rzeczamii programy
zwrotu towardéw cieszqg sie sporg
popularnoséiq wsréd kelintéw.

41% z nich uwaza, ze marki powinny
przyjmowac z powrotem niechciang
lub uzywang odziez. Ale prawie
potowa dyrektoréw odpowiadajgcych
za sprzedaz detalicznq (48%) odsuwa
na plan dalszy modele biznesowe
oparte na obiegu zamknietym,

takie jak odsprzedaz, poniewaz

sq one kosztowne, a ESG nie jest
wystarczajqco wazne dla ich klientéw.
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Wiecej hiz zysk:
rewolucja w inwestowaniu

Wedtug raportu Global Impact
Investing Network (GIIN) z 2023 r.
rynek inwestycji z pozytywnym
wptywem spotecznym

i srodowiskowym (impast
investing) osiggngt warto§é
1,164 bln dol. na koniec 2022 .

Jednoczesnie raport ,State of
Climate Tech 2023" przygotowany
przez PwC wskazuje, ze inwestycje

w technologie klimatyczne stanowity
juz 10 proc. catkowitych globalnych
inwestycji venture capital w ciagu
ostatnich lat. Na polskim rynku,
wedtug raportu Fundagcji Startup
Poland ,Polskie Startupy 2023”, juz
28proc. krajowych start-upéw
koncentruje sie na rozwigzaniach
zwiqzanych ze zréwnowazonym
rozwojem. W kontekscie europejskim
Komisja Europejska w ramach
Europejskiego Zielonego tadu planuje
zmobilizowanie co hajmniej1bln euro
inwestycji zrownowazonych w ciagu
nastepnej dekady. Te dane jasno
pokazujqg rosngcy trend inwestycji,
ktére oprécz zysku finansowego
przynoszq takze konkretne korzysci
spoteczne i Srodowiskowe.
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Na poziomie legislacyjnym i trendéw
rynkowych widaé wyrazny zwrot

w kierunku inwestycji zréwnowazonych,

lecz prawdziwa zmiana zachodzi
w mentalnosci inwestoréw.

Jeden z pionieréw tego podejscia,
Adam Rudowski — przedsiebiorca

i inwestor, ktéry po sprzedazy firmy
Veracomp w 2020 r. wszedt aktywnie
w Swiat inwestycji w start-upy
technologiczne, reprezentuje

nowdq filozofie inwestowania.

— W kazdej mojej inwestycji liczy
sie cos wiecej niz zarabianie
pieniedzy. Odpowiedzialnosé za
to, jok bedzie wygladat swiat
W przysztos$ci,jestwazniejsza niz to,
jaki osiggne zysk — wyjasnia Adam
Rudowski, inwestor z ponad 30-letnim
doswiadczeniem biznesowym. To
podejscie wynika z gtebokiego
przekonania, ze sukces finansowy
powinien i§¢ w parze z pozytywnym
wptywem na otoczenie.

- Podstawq mojego dziatania

zawsze byto dzielenie sie wiedzq
i doswiadczeniem, ktére sam

wczesniej otrzymatem. Chciatem
przekazywac¢ wiedze, jok zbudowaé
duzq firme, poniewaz przez te 30 lat
wiele os6b udzielato mi mentorskich
rad, dzieki ktérym mogtem
osiggnqé sukces i rozwijaé sie joko
przedsiebiorca — dodaje Rudowski.

Inwestor wspomina podréz z roku
2000, kiedy w pociggu z Krakowa

do Warszawy w przedziale poznat
profesora ekonomii z Harvardu

i opowiedziat mu o tym, ze

buduje dystrybutora rozwiqzan
teleinformatycznych realizujgcego
model dystrybuciji z wartosciq dodana.

- ByliSmy wtedy obecni tylko

w Polsce, a on powiedziat, ze sukces
projektu bedzie zalezat od zasiegu
geograficznego,jaki bedziemy
mieli, iszeroko$ci ofertyustug
wtasnych, za ktére bedziemy

mogli pobiera¢ dodatkowe

marze. W 2002 r.rozpoczeliSmy
europejskq ekspansjeod Rumunii

— wspomina Rudowski.

W dniu sprzedazy — dwadziescia
lat po rozmowie w przedziale
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kolejowym — Veracomp byt juz
obecny w 22 krajach. Firma miata

tez pozycje najwiekszego w Europie
Srodkowo-Wschodniej dystrybutora
VAD, oferujgcego ponad 60 réznych
rozwigzan teleinformatycznych na
kilkunastu rynkach wertykalnych.
Veracomp posiadat autoryzacje
prawie 200 globalnych producentéw
ICT. Unikalny model spétki polegat na
doradztwie biznesowym i technicznym
pokazujgcym, jak systemy
teleinformatyczne mogq wspieracé
cele strategiczne i operacyjne.

Adam Rudowski zamierzat zamknqé
pieniqgdze ze sprzedazy swojego
biznesu w banku na pie¢ lat, spetnic
marzenie o zwiedzeniu sSwiata,

a po powrocie zaczqé inwestowaé
w spotki technologiczne. Pandemia
COVID-19 zmienita te plany.

— W epicentrum COVID-u okazato
sie, ze mozemy pojechac tylko
na Zanzibar — wspomina.
Zamiast podrézowadé, zaczqt
wiec od razu realizowaé kolejng
czes$¢ swoich planéw i tak zaczeta
sie przygoda ze start-upami.

GREEN ‘
BOOK
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- Rozpoczqtem inwestowanie
i naturalnie zastanawiatem sie, jak
robi¢ to najskuteczniej. Wiele oséb
mowi o szczesciu w biznesie, ja
przyjatem w tym zakresie definicje
Jima Collinsa z ksigzki ,Good to
Great” — opowiada Rudowski.

Collins dowodzi, ze wszyscy mamy
podobnq ilo$¢ szczesliwych
zdarzen w zyciu, ale nie wszyscy
potrafimy je rozpoznaé i przekué
na sukces. Wielkie firmy nie miaty
wiecej szczescia niz przecietne
—réznica tkwi w umiejetnosci
wykorzystania tych momentow.

— Postanowitem wspiera¢ ludzi,
ktérzy wykazujq sie wtasnie takq
zdolnosciq i potrafiq dostrzegaé
i wtasciwie identyfikowaé okazje
biznesowe. To gtéwnie przedsiebiorcy
na réznych etapach tworzenia
spo6tek technologicznych. Dzielitem
sie z nimi swoim doswiadczeniem
i wiedzq, dostarczajqgc teorie
popartq praktykq. Szukatem

Japaczy okazji” — osoéb, ktére
potrafig rozpoznaé momentigo
wykorzystaé — podkresla Rudowski.
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Efekt? W ciqgu zaledwie dwéch
miesiecy zainwestowat w trzy
obiecujqce firmy, m.in. projektujqcy

i produkujqcy dachy solarne
zintegrowane z ogniwami
fotowoltaicznymi SunRoof oraz Talent
Alpha, dzis kompletnq platforme
talent intelligence&marketplace,
pozwalajgcqg na skuteczne cyfrowe
zarzgdzanie talentami w organizaciji.

Drugim kryterium inwestycyjnym
zatozyciela funduszu Level2Ventures
byto poszukiwanie firm, ktére
zmieniajqg Swiat na lepszy. Przyktadem
takiego podejscia jest m.in. SunRoof.
To pierwszy na rynku dostawca
zintegrowanych dachéw,
spetniajgcych jednoczesnie

funkcje tradycyjnego dachu oraz
wydajnych, ekologicznych paneli
solarnych. Hybrydowe rozwigzanie
zdecydowanie redukuje catosciowe
koszty inwestycji, podnosi
bezpieczenstwo uzytkowania i oferuje
ponadstandardowq estetyke. SunRoof
dynamicznie rozwija sie na wielu
rynkach, w planach ma stworzenie
dla uzytkownikéw kompletnego
ekosystemu energetycznego.
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— Dachy hybrydowe kosztujg mniej

niz tradycyjny dach z fotowoltaikqg

o tej samej mocy. W Danii sq juz
projekty, gdzie na osiedlu domkéw

jest kilka wspétdzielonych dachéw
solarnych z jednq wspélng bateriq.

To niesamowita optymalizacja

kosztéw — ttumaczy Rudowski.

Kolejnym przyktadem jest firma
rozwijajgca technologie autonomicznej
nawigacji dla statkéw Sea Machines.

— Gdy podejmowatem decyzje

inwestycyjnq, spotka realizowata dwa
kluczowe zadania: optymalizacje

tras dla statkéw transportowych,

co znaczgco minimalizowato

zuzycie paliwa oraz rozwoj

systemdéw autonomicznego
prowadzenia jednostek ptywajgcych

— zaznacza Rudowski.

W tradycyjnym modelu
bezpieczenstwo statku zalezy od
czujnos$ci 2-3 par ludzkich oczu.
Dzieki zaawansowanym czujnikom
i algorytmom technologia tej
firmy radykalnie zmniejszyta liczbe
kolizji, takze tych drobnych, czesto
nieraportowanych. W procesie
decyzyjnym inwestora przekonato
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rozwigzanie, ktére nie tylko podnosito
bezpieczenstwo, ale tez skracato czas
transportu i generowato wymierne
oszczednosci paliwa - tworzgc
realnq wartos¢ dla operatoréw
morskich. Obecnie Sea Machines
dostarcza swoje rozwigzania

gtéwnie dla sektora wojskowego.

— Mimo ze pozostajemy udziatowcami,

strategicznie nie chcemy

nadmiernie angazowaé sie w rynek
obronnosci, ktéry jest wysoce
upolityczniony i mniej przewidywalny
biznesowo - przyznaje Rudowski.
Innym fascynujacym projektem,

ktéry idealnie wpisuje sie w kryteria
inwestycyjne Adama Rudowskiego, jest
Wimba tworzqca innowacyjne protezy
i ortezy dla zwierzqt w technologii druku
3D, wykorzystujgca zaawansowane
metody akwizycji danych i algorytmy
automatyzujqce projektowanie.

Firma jest Swiatowym liderem w tej
niszowej, ale rosnqcej kategorii.

— Poza oczywistymi korzysciami

zdrowotnymi dla zwierzgt kluczowymi
czynnikami w mojej decyzji byt
rewolucyjnie krétki czas dostawy,

w 4 dni zamiast kilku tygodni,
wyjqtkowe dopasowanie produktow
skutkujgce minimalnym odsetkiem
odrzucen przez zwierzeta oraz fakt,
ze produkcja protezy w technologii
Wimby pozostawia o potowe
mniejszy Slad weglowy niz tradycyjne
metody — uzasadnia Rudowski.

Te przyktady pokazujg wyjqtkowe
podejscie do inwestowania
sprowadzajqgce sie do poszukiwania
firm, ktére nie tylko majqg potencjat
biznesowy, ale réwniez rozwiqzuja
istotne problemy, wprowadzajq
pozytywne zmiany w efektywnosci
procesow oraz zmniejszajq
negatywny wptyw na srodowisko.

Wyzwania
Z punktu widzenia tradycyjnego
inwestora ocena potencjatu start-
updw opiera sie gtéwnie na analizie
finansowej i perspektywach
monetyzacji. Tymczasem inwestycje
w innowacyjne firmy na wczesnym
etapie rozwoju wymagajq
zupetnie innego podejscia.
— Do mnie nie trzeba przynosic¢
modelu finansowego na piec lat.
To, co sie liczy, to dopasowanie do
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potrzeb rynku. Chodzi o znalezienie
mozliwie najwiekszego problemu,
jaki mozna rozwiqzaé, za
rozwigzanie ktérego klienci chcieliby
zaptacic. | stworzenie propozyciji
wartos$ci, ktéra jest uzasadniona
ekonomicznie — ttumaczy Rudowski.

Jednym z najwiekszych wyzwan

w inwestowaniu w start-upy jest
wtasciwa ocena potencjatu rynkowego
i zespotu. Sam pomyst to dopiero
poczatek drogi, a jak zaznacza

inwestor, bardzo czesto ci, ktérzy
wymyslajq produkt, nie sg pézniej jego
wytwércami. Wystarczy wspomnieg,
zeodrzutowy samolot pasazerski
wymyslit de Havilland, ale sukces
ekonomiczny jest udziatem Boeinga czy
Airbusa. Podobnym przyktadem jest
tablet. W roku 1972 na pomyst wpadt
Alan Kay (koncepcja Dynabook), potem
w roku 1989 Jeff Hawkins (GRiDPad),

ale masowy rynek tabletéw to o wiele

poézniejsze dzieto Steve'a Jobsai Applea.

— Wymyslenie produktu
czyni nas inwentorami, ale
niekoniecznie przedsiebiorcami
potrafigcymi wyskalowadé
biznes— zaznacza Rudowski.

Inwestor zwraca uwage na kluczowq
role zespotu zatozycielskiego.
Founderéw rézni poziom poswiecenia
w prowadzeniu firmy. Zdolno$¢ do
nieodpuszczania i umiejetnosé

walki o klientéw i z konkurencja.

- Jezeli koncentrujemy sie na celu
i widzimy przy okazji problemy, to
one nas nie blokuja. Niestety jest
duza grupa przedsiebiorcow, ktérzy
koncentrujg sie na problemie na tyle
mocno, ze paradoksalnie staje sie
onich celem — zauwaza Rudowski.

Przysztosé

Przyszto$¢ inwestycji w start-upy
wedtug Adama Rudowskiego to nacisk
na dtugoterminowq warto$é zamiast
szybkich zyskéw. Jesli w inwestowaniu
ceni sie wytqgcznie zarabianie
pieniedzy, to szybko pojawia sie
frustracja, ze tabelki Excela nie
uktadajqg sie tak, jok tego oczekujemy.
Automatycznie pogarszajq sie relacje
z zatozycielami start-upéw, a sama
inwestycja przynosi rozczarowanie.

- W moim przypadku pienigdze
sq skutkiem realizacji zupetnie

innych celéw, dodatkowo duzg
satysfakcjq jest wspéttworzenie

tych bizneséw i to, czego sie naucze

i doSwiadcze. Takie podejscie daje
wytrzymatos¢ dtugoterminowq we
wspieraniu founderéw, co czasem
przektada sie na lepsze efekty, i to
wtasnie finansowe — podkresla.
Inwestor zwraca uwage na cyklicznosé
rynku. Inwestowanie w start-upy
Adam Rudowski zaczat 4 lata temu, ale
inwestycje sq zbyt wczesne na exity.

- Teraz rynki nie wyceniajq
dobrze spoétek, najlepszy czas dla
funduszy jest przed nami, zacznie
sie za dwa, trzy lata, a gérka
wycen spoétek technologicznych
przypadnie na rok 2029 moim
zdaniem — prognozuje Rudowski.
Przyktadem firmy z portfela
Level2Venture, ktéra wedtug
Rudowskiego ma takq obiecujacq
przyszto$é, jest DBR77. To pierwsza
w Europie platforma robotéw,
tgczqgca w jednym miejscu
spotecznos¢ producentow robotéw,
ich integratoréworaz inwestoréw
(firmy produkcyjne i logistyczne).

Marketplace oferuje cyfrowego
blizniaka, funkcjonalng aplikacje 3D,
w modelu Saas, umozliwiajgcqgnawet
laikom tworzeniekoncepciji
robotyzacjifirm. Dzieki dobrze
zaprojektowanym procesom pracy
na platformie uzytkownicy korzystajqg
z efektu sieciowego, otrzymujqc
unikalne na rynku wartosci.
Cyfrowego blizniaka mozna
postrzegac jako wirtualne
laboratorium przemystowe. To
zaawansowany system tworzqgcy
dynamiczngq, interaktywna kopie
zaktadu produkcyjnego w przestrzeni
cyfrowej. Dziatajgc jok przemystowy
symulator, pozwala przedsiebiorcom
eksperymentowaé z réznymi
konfiguracjami proceséw, doskonali¢
procesy i testowac scenariusze
modernizacyjne — wszystko bez

ingerencji w rzeczywistq infrastrukture.

Kluczowa warto$é tego rozwigzania
polega na mozliwosci szybkiego
weryfikowania hipotez biznesowych.
Zarzqdzajqcey fabrykami mogaq

W czasie rzeczywistym sprawdzad,
jak zmiany w ustawieniach maszyn

wptyng na efektywnosé energetyczng,

jak reorganizacja linii produkcyjne;j
przetozy sie na wydajnosé czy jak
optymalizacja harmonogramaéw
konserwacji zmniejszy ryzyko awarii.

—To jak gra, w ktérej przedsiebiorca,
siedzqc przed komputerem, moze
eksperymentowac z optymalizacjq
procesow produkecyjnych, tak
zeby osiggngé partykularne
cele — obrazuje Rudowski.

DBR77 zamknat wtasnie runde

na ponad 2 min dol. i planuje
ekspansje na rynek amerykanski.
Adam Rudowski podkresla, ze jego
podejscie do inwestowania bedzie
sie rozwijaé, a ciekawos¢ tworzenia
nowych bizneséw pokona sentyment
towarzyszqcy rozstawaniu sie ze
spotkami z obechego portfela.

— Wyzwania sqg wielkie, ale
doswiadczenie, technologia
iinnowacje otwierajg nowe mozliwosci.
Czas je wykorzystagé, nie gubiqgc
przy tym DNA sprowadzajgcego sie
do tworzenia wartosci i wspierania
firm, ktére zmieniajq $wiat na
lepsze — podsumowuje Rudowski.

Materiat partnerski
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Z analizy Deloitte wynika, ze

mimo hojnie sktadanych obietnic
obechnie tylko 16 proc. wiodgcych
przedsiebiorstw podejmuje dziatania
majgce na celu wprowadzenie
innowacji majgcych istotne
znaczenie dla Srodowiska.

Konsultanci nazywajq to podejscie
.ekoniezbednq innowacjq”. Wymaga
ona radykalnie nowego sposobu
mys$lenia o ekologii. Firmy muszqg na

nowo wyobrazi¢ sobie swoje produkty,

skupiajqc sie na najlepszym sposobie
dostarczania warto$ci konsumentom,
jednoczesnie spetniajqc przepisy
dotyczqce zrbwnowazonego rozwoju.
Kluczowq cechaq ,ekoniezbednych
innowacji” jest kwestionowanie
status quo. Niestety zdecydowana
wiekszos¢ firm stosuje podejscie
addytywne. To znaczy stopniowo
zwieksza ekologicznosé produktéow
bez zmiany podstawowego

modelu biznesowego lub projektu
produktu. Jest to opcja niskiego

ryzyka, ale generuje nizsze zyski.

W ciqggu ostatniej dekady rosnqgca
Swiadomos$¢é ekologiczna miata

gteboki wptyw na wybory
dokonywane przez konsumentéw.
Jednym z widocznych tego

efektéw jestwzrost tak zwanych
zréwnowazonych praktyk zakupowych.
Badanie PwC ujawnia, ze 70 proc.
respondentéw jest sktonnych zaptacié
wiecej za towary produkowane

w sposéb zréownowazony takie jak
lokalnie produkowana zywno$é czy
produkty o nizszym $Sladzie weglowym.
Problem polega na tym, ze odsetek
konsumentéw, ktérzy chcq kupowaé
produkty bardziej zréwnowazone, oraz
czestotliwosé, z jakq to robiq, przestaty
rosnqé. Wyzwaniem pozostajq

koszty, ilo§¢ produktéw o nizszych
emisjach w niskich cenach jest zbyt
ograniczona.Na plus wyrdznia sie
pokolenie Z i milenialsi, ktérzy majag
mniej wiecej 1,8 razy wiekszg cheé do
kupowania bardziej zréwnowazonych
produktéw niz pokolenie X i pokolenie
wyzu demograficznego.
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Na rozwinietych rynkach przewaza
poglad, ze zycie w spos6b
zrébwnowazony jest z natury drozsze.
Nie zawsze tak jest. Niektorzy
konsumenci, prébujgc oszczedzaé
pienigdze, przyjmujq nawyki, ktore sq
réwniez bardziej zrownowazone, takie
jak zmniejszenie jazdy samochodem,
kupowanie ubran z drugiej reki czy
ograniczanie spozycia miesa.

Zdaniem konsultantéw z Innova
Market Insights najbardziej pozqdang
sitq napedzajgcq dzi§ sprzedaz

jest autentycznos$é. 63 proc.
konsumentéw w wieku 18-29 lat
wyraza gotowos$é ptacenia wyzszych
cen za marki, ktére postrzegaja

jako uczciwe i autentyczne. To

z jednej strony duza szansa dla
producentéw zréwnowazonych

débr, ale jednoczesnie duze
wyzwanie, bo kupujqcy oczekujq
mozliwosci tatwej weryfikacji tego, ze
danyproduktjest ,zielony”, na co marki
wcigz nie majq dobrych pomystow.

W wigkszosci krajow rozwinietych konsumenci twierdzq, ze prowadzenie zrownowazonego stylu zycia byloby drozsze
P: Z ktorym z ponizszych stwierdzef najbardziej sie zgadzasz?

Procent respondentéw

Ogélnie USA

Aby zy¢ bardziej ekologicznie...
@ Bytoby to dla mnie tarisze @ Nie bytoby to ani drozsze, ani tarisze  ® Bytoby to dla mnie drozsze

W.Brytania Niderlandy Niemcy Francja Wtochy

Japonia Brazylia Chiny

Indonezja

---Szybko rozwijajqce sie rynki----
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Prawie o§miu na dziesieciu
respondentéw z Ameryki tacinskiej
(79 proc.) postrzega zréwnowazone
produkty jako zdrowsze.

A jednoczesnie 76 proc. konsumentow
wyprébowatoby zréwnowazony
produkt, gdyby jego cena byta

taka sama jak w przypadku opcji
konwencjonalnych. To powigzanie
stwarza wyjqtkowq okazje dla
zielonych marek, potrafigcych
przeksztatcaé postrzeganie
konsumentéw w wartosé biznesowaq.

Ameryka taciriska wytania sie jako
kluczowy poligon doswiadczalny

do udowodnienia dtugoterminowe;j
rentownos$ci zrébwnowazonych
inwestycji. Dobrym przyktadem

moze by¢ roslinna alternatywa dla
majonezu opracowane przez chilijski
start-upNotCo. Do optymalizacji jego
smaku i tekstury NotCo wykorzystat
technologie Al i zdobyt 10-procentowy
udziat w rynku. Ten przyktad pokazuje,
ze realizacja strategii wolumenowych
sprawia, ze zrbwnowazony rozwoj
staje sie mniej zalezny od cen

i bardziej samowystarczalny. Sladami

LUDZIE, KONSUMENCI, UZYTKOWNICY

chilijskiego start-upu juz podqzajq
argentynskie Neoproteins i Ergo

Bioscience, kolumbijski Cero Pollito
oraz brazylijska Mahta i FutureCow.

Wedtug Innova Market Insights rosng
obawy dotyczgce greenwashingu.
Okoto 74 proc. konsumentow jest
coraz bardziej krytycznych wobec
greenwashingu, czyli praktyk,

w ktérych firmy wyolbrzymiajq swoje
wysitki na rzecz ochrony srodowiska.
Ten powszechny sceptycyzm
sprawia, ze marki muszg mniejszq
wage przywiqzywaé do sktadania

,zielonych obietnic”, a bardziej skupi¢

sie na weryfikacji zobowigzan w celu
zwigkszenia zaufania konsumentow.

56 proc. ankietowanych twierdzi,
ze osobiscie doswiadczyto co
najmniej jednego ekstremalnego
zjawiska pogodowego zwigzanego
z klimatem w ciggu ostatnich szesciu
miesiecy. To pokazujq badania
Deloitte robione w 20 krajach. Za to
przekrojowa ankieta zrealizowana
przez firme konsultingowq Bain

(w ramach ktérej przepytano 19
tys. konsumentéw z 10 krajéw)

potwierdza, ze zmiany klimatyczne
stajq sie realnq rzeczywistosciq. Az
60proc. konsumentéw stwierdzito,

ze ich obawy dotyczgce zmian
klimatycznych w ciggu ostatnich
dwéch lat wzrosty. Jeszcze wiecej,

bo prawie dziewieciu na dziesieciu
(85proc.) respondentéw przyznaije, ze
osobiscie doswiadcza destrukcyjnych
skutkéw zmian klimatycznych w swoim
codziennym zyciu. W pewnym

sensie dla zrownowazonych

firm to dobra wiadomos$é, bo ta
Swiadomosé dziata mobilizujgco na
kupowanie bardziej zréwnowazonych
produktéw w celu zmniejszenia
swojego wptywu na Srodowisko

(tak robi 46 proc. kupujacych).
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Cho¢ plany wielu firm co do
zrébwnowazonego rozwoju sq coraz

ambitniejsze i nabierajg rozpedu,
tylko 38proc. ankietowanych

przez Deloitte zgadza sig, ze ich
pracodawca ,robi wystarczajgco
duzo, aby zajg¢ sie zmianami

klimatu i zrownowazonym rozwojem”.
Wiekszos¢ respondentéw jest albo
neutralna, albo niezadowolona

z dotychczasowych wysitkow.

Na razie nie jest to jednak
wystarczajqcy powdd, by zmienié
prace. Z badania Consumer Signals
wynika, ze to moze mieé znaczenie
przy wyborze nowego pracodawcy.
27proc. ankietowanych stwierdzito, ze
przed przyjeciem nowej oferty pracy
bedzie brato pod uwage podejscie
nowego, potencjalnego pracodawcy
do kwestii zrbwnowazonego rozwoju.
A 2lproc. twierdzi, ze moze rozwazyé
zmiane pracy, aby pracowaé

w bardziej zréwnowazonej firmie. Dane
te wskazujq, ze co najmniej jeden

na czterech poszukujacych pracy
bada, co potencjalni pracodawcy
robig — lub czego nie robiqg — aby
zajqé sie wptywem na srodowisko,

i moze by¢ sktonny podejmowacé
decyzje odpowiednio. Z badan
wynika, ze pracownicy najbardziej
oczekujqg scenariusza, wktérym
pracodawca sam sie aktywizuje

w kwestii zmian klimatycznych

i sSrodowiskowych (39proc. badanych),
tak zeby dany pracownik mégt byé

w zgodzie z samym sobq i hie musiat
posuwac¢ sie do zmiany pracy.

Zdaniem konsultantéw EY z ostatniego
przeprowadzonego przez nich
badania Future Consumer Index
wytania sie obraz dynamicznie
zmieniajgcych sie zachowan
konsumentéw w Polsce, bedgcych
reakcjq na rosngce wyzwania
ekonomiczne i zmiany klimatyczne.
Polscy konsumenci coraz bardziej
ceniqg produkty, ktére wspierajqg ich
zdrowie oraz majg minimalny wptyw
na srodowisko. 53proc. badanych
przywiqzuje coraz wiekszq wage do
zréwnowazonego rozwoju i oczekuje,
ze firmy dostarczq im transparentnych
informaciji na temat praktyk
proekologicznych. Konsumenci
preferujq marki, ktére angazujg

sie w zrbwnowazone dziatania i sq
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odpowiedzialne spotecznie. Dla firm
oznacza to konieczno$é inwestowania
w innowacje produktowe, ktére
minimalizujg wptyw na srodowisko,
oraz w zréwnowazone tancuchy
dostaw. Inwestycje w ekologie

stajq sie coraz bardziej optacalne,
poniewaz konsumenci sq sktonni
ptaci¢ wiecej za produkty, ktére
odpowiadajq ich wartosciom.

Ostabienie zainteresowania
zréwnowazonymi produktami dla
wielu firm detalicznych moze byé
szansq. Ci, ktérzy priorytetowo traktujq
te dobra nawet w niepewnych
czasach gospodarczych, pozycjonujq
sie na dtugoterminowy sukces.

Tak uwaza Scot Case z National

Retail Federation, najwiekszego na
Swiecie stowarzyszenia handlowego
sprzedawcow detalicznych. ,Wyniki
globalnego badania pokazujq réwniez,
ze zapytani o swoje najwazniejsze
priorytety sprzedawcy detaliczni
wymieniajq zréwnowazony rozwoj
zaraz po zarzqdzaniu kosztami

i presji inflacyjnej” — dodaje Case.

Tym bardziej ze jak podsumowata
Sharyn Leaver, dyrektor ds. badan

w firmie Forrester, nowe dane
potwierdzajq, ze odsetek ,aktywnych
zielonych” konsumentéw — oséb,
ktére zwracajq szczegélng uwage
na wptyw firm na srodowisko

i w zdecydowanej wiekszosci
wybierajq produkty przyjazne dla
Srodowiska zamiast tanich lub
wygodnych — utrzymuje sie na
poziomie zblizonym do zesztego roku
(jedynie na kilku rynkach odnotowano
1-2 punkty procentowe spadku).

Producenci ubran liczg na cud

80 PrOCo marek modowych

nadal nie ma jasnych celéw

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
— pomimo przepiséw, rosngcych

kosztow i popytu konsumentow.

Nastepuje coraz wieksza segmentacja
rynku produktéw zréwnowazonych.
Caty czas mocny wydaje sie rynek
odziezy uzywanej, na ktérym w 2029

r. sprzedaz tylko w USA przebije 74

mld dol., co daje coroczny wzrost

na poziomie 9 proc. Ciekawie

wyglqda poréwnanie sprzedazy
odziezy uzywanej z szerokim rynkiem

fastfashion, obroty w tym pierwszym
segmencie rosng pie¢ razy szybcie;j,
a zeszty rok przyniést najsilniejszy
roczny wzrost od 2024. Za cztery lata
nowi kupujgcy na tym rynku bedqg
odpowiadac za 60 proc. obrotéw.

Producenci marek luksusowych majqg
problem — nie mogq juz bazowaé na
dalszym ,gwattownym” podnoszeniu

cen. Rozwiqzaniem nie jest tez
zwiekszenie wolumenu produkciji, bo
jest to sprzeczne z celamii strategiq
ekskluzywnosci luksusu, ktéra
gwarantuje sprzedaz i zainteresowanie
klientéw. Nowq jakosciq, ktéra

moze napedzi¢ im sprzedaz, jest
zréwnowazenie produktéw. Wedtug
badan McKinseya odsetek klientow,
ktérzy twierdzq, ze zrbwnowazony

rozwéj jest najwazniejszym
czynnikiem przy zakupie luksusowego
produktu, wynosi juz 50 proc.

Priorytety konsumentéw sq bardzo podobne, cho¢ przystgpnos¢ cenowa wyraznie
zyskuje na istotnosci wraz z wiekiem

18-24 lata

25-34 lata

35-44 lata

14%

9%

® Oszczedni

® Swiadomi zdrowia  ® Proekologiczni

14%

10%

Prospoteczni

13%

9%

Szukajacy doswiadczen
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Ekologia

vs funkcjonalnosé

Etykiety weganskie mogq réwniez
zniechecaé konsumentéw. Powodem
jest postrzeganie tej zywnosci

poprzez ekstremalne konotacje.

Z badan MIT wynika, ze weganizm
kojarzy sie z rygorystycznq filozofig

i stylem zycia oraz historig aktywizmu.

Osoby jedzqgce mieso czesto
postrzegajq wegariskie produkty
spozywcze jako pozbawione smaku,
pozbawione tekstury lub podobne
do jedzenia ,kréliczego” (czesto
nawet go nie prébujqc). Opinie

te stanowiq istotnq przeszkode

w promoc;ji diety roslinnej, biorqgc pod
uwage, ze negatywne oczekiwania
smakowe sq zgtaszane jako jedna

z gtéwnych barier w absorpciji
produktéw roslinnych przez rynek.

Przejmujemy sie haszym

wptywem na Srodowisko.

W ciqgu ostatniego roku az 64 proc.
konsumentéwwprowadzito,znaczgcq”

zmiane w swoim stylu zycia, aby

go zmniejszy¢, z czego 7 proc.
dokonato ,zdecydowanych” zmian.
Temu, na czym one doktadnie
polegaty,przyjrze¢ postanowita sie
firma konsultingowa Deloitte. Z jej
badania wynika, ze najwiecejz nas,
aby prowadzi¢ bardziej zrownowazony
styl zycia, zaczeto recyklingowaé
odpady domowe (73proc.)

oraz zredukowato marnowanie
zywnosci (68proc.). Innym waznym
dziataniem dla ankietowanych jest
ograniczenie stosowania plastikéw
jednorazowego uzytku (Blproc.)

i zmniejszenie liczby kupowanych
nowych produktéw (58proc.). Podobny
odsetek konsumentéw stwierdzit
réwniez, ze kupowat wiecej lokalnie
produkowanych towaréw (5lproc.)

i wiecej sezonowych produktéw
(56proc.). Kolejne 56proc. naprawito
produkt, zamiast go wymienié.

2 2z

Oczekuje sig, ze cechy, ktore podkreslajg zaréwno ekologicznosé, jak i funkcjonalnosé,
bedq miaty coraz wigksze znaczenie przy podejmowaniu decyzji zakupowych

Oczekiwana zmiana waznosci atrybutu w ciggu najblizszych 12 miesigcy (APAC, LATAM, MEA)
Procent respondentéw, ktérzy wybrali ,znacznie wazniejsze” lub ,wazniejsze” w pieciostopniowej skali

Wytrzymaty

Wysoka efektywnos¢ energetyczna

Wielokrotnego uzytku

Nadaje sie do recyklingu

Mozliwo$¢ naprawy

Wielofunkcyjny

Pochodzqce ze srodowiska

Certyfikat ekologiczny

Dajqcy sie regulowaé

Mozliwy do przesledzenia

® Znacznie wazniejsze

Wazniejsze

33%

35%

38%

37%

39%

38%

37%

36%

A%

36%

78%

76%

76%

73%

73%

72%

69%

66%

65%

58%




Greenis good

DZIAL

LUDZIE, KONSUMENCI, UZYTKOWNICY

Globalna sprzedaz produktéw
ekologicznych roénie zbyt wolno.
Obecny jej udziat w catym rynku
wynoszqcy 18,5proc.moze wydawaé
sie imponujgcy, ale tempo, w jakim
takie produkty zdobywajq rynek

w ostatnich latach, jest zbyt niskie.

Jesli nic by sie nie zmienito, to

do osiggniecia zaledwie 50proc.
udziatu w rynku potrzeba bedzie
kolejnych 50 lat. To nie pozwoli
przej$¢ globalnej gospodarce

na model obiegu zamknietego

i niskiej emisyjnosci, bez czego nie
zatrzymamy zmian klimatycznych.
Biznes byt krytykowany w przesztosci
za brak wprowadzania wystarczajqce;j
liczby prawdziwych innowacji
produktowych i to musi sie zmienié.

Gwattownie spada zaufanie do
tego, co kupujemy, pozostawiajgc
konsumentéw zdezorientowanych

i niepewnych. 70proc.konsumentéw
twierdzi, ze nie wiedzq, w jakie
informacje wierzyé. Konsumenci
nie ufajg mediom ani markom
(tylko 8 proc.twierdzi, ze ma
catkowite zaufanie do duzych firm)

i sqg coraz bardziej niepewni recenzji
nieznajomych i rekomendacji
influenceréw online. W tym
kurczgcym sie kregu zaufania szukajq
rekomendacji u znajomych i rodziny
lub unikajqg wszystkich zewnetrznych
Zrédet, aby ,przeprowadzi¢ wtasne
badania”. Dobra wiadomos¢ jest
taka, ze konsumenci wciqz szukajg

marek, ktérym mogaq zaufag.
Kluczowy czynnik, ktéry buduje

to zaufanie, jest jednoczesnie
banalny i nietatwy do osiggniecia —
dowozenie oczekiwar (ha to zwraca
uwage 90 proc. kupujqcych).

Istnieje wiele powodow, dla ktérych warto
prowadzi¢ zrownowazony tryb zycia

Na przyktad wsréd konsumentéw,
ktérzy zmniejszajq zuzycie
energiiw domu

wskazato na przystepnosé
cenowq lub wartosé

twierdzi, ze jest to
spowodowane osobistymi

robito ze wzgledow  preferencjami

Srodowiskowych
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Dopingujemy mniejszych
i bardziej niezaleznych

Z badan NielsenlQ wynika, ze
sprzedaz produktéw zawierajgcych
informacje podkreslajqgce ich
przyjaznosé dla Srodowiska -, bez
klatek”, ,wegarskie”,,z rolnictwa
ekologicznego”, ,zrownowazony
srodowiskowo”, ,biodegradowalne”
- w ciggu ostatnich pieciu lat

widaé duzy kontrast miedzy
mieszkancami miast i obszaréw
wiejskich. Sposréd tych drugich
tylko niecate 15 proc. dopuszcza
mozliwo$é funkcjonowania bez
prywatnego samochodu. Z ankiety
wynika, ze kluczowq role w zmianie
nawykéw dotyczgcych mobilnosci
odgrywajq takie czynniki, jak
efektywnos¢ podrézowania,
minimalizowanie wptywu na
Srodowisko, czystos¢ powietrza czy
zréwnowazony rozwoj przestrzeni,
w ktérej na co dzien funkcjonujemy.

rosta Srednio o 28 proc.

I byt to 0 40 proc. lepszy wynik

w poréwnaniu z produktami bez
takich oswiadczen.Badania ujawnity
w wielu kategoriach réwniez korelacje
miedzy wydatkami konsumentéw

a oczekiwaniami zwigzanymi

Z ESG (jestesmy w stanie wydawaé
wiecej na takie produkty).

Konsumenci ufajg matym firmom
bardziej niz duzym korporacjom

29Pr°°. konsumentéw na

Ponad jedna czwarta badanych catym swiecie ufa duzym firmom
mieszkancow miast twierdzi, ze mysli
o catkowitej rezygnaciji z prywatnych
pojazdéw i zastgpieniu ich innymi
Srodkami transportu. W tej kwestii

48P|‘°°o ufa niezaleznym

biznesom

Przyjmujgc nawyki zwigzane ze stylem zycia sprzyjajgce zrbwnowazonemu rozwojowi,
konsumenci podajg motywy wykraczajgce poza troske o sSrodowisko

P: Ktora z ponizszych odpowiedzi najlepiej opisuje gtéowny powdd przyjecia przez Ciebie tego stylu zycia?
Procent respondentéw wedtug gtéwnego powodu aktywnosci

10 nawykéw o najwyzszym wskazniku adopcji

o

A

Ograniczanie zuzycia energii w domu

Recykling

Ograniczanie zakupoéw produktéw jednorazowego uzytku
Noszenie wtasnej butelki z wodg/sztuécéw/stomki

Chodzenie pieszofrower/transport publiczny zamiast samochodu

Kompostowanie odpadéw spozywczych

Minimalizacja podrézy samolotem

Zakup produktéw z drugiej reki

Aktywne ograniczanie spozycia migsa i nabiatu

Zakup odziezy uzywanej

Zdrowie

® Troska o $rodowisko @ Przystepnosé cenowa/stosunek jakoscido ceny  ® Osobiste preferencije
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~Czasami musimy po prostu odbieraé wybér, po to by osiggngé zrownowazony rozwaéj »po cichu«.
Bedgc konsumentem czy obywatelem, nikt z nas nie powinien, idgc do sklepu, mie¢ mozliwosci
wybierania migedzy produktem, ktoéry powoduje wylesianie laséw tropikalnych, a takim, ktéry tego
nie robi. Po prostu to nie powinno w ogéle byé wyborem, ktérego musimy dokonaé. Dlatego naszym
zadaniem jako firmy jest odebranie tego wyboru naszym produktom”.

Emma Keller, Head of Sustainability, Nestlé UK&I7
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Punkt wyjscia

Kluczowym wyzwaniem dla przemystu
modowego pozostajg materiaty,

z ktérych szyte sq ubrania. Co prawda
odpowiadajq one za niecate 30 proc.
kosztéw towaréw sprzedawanych
przez najwiekszych graczy na rynku
fastfashion, ale jednoczes$nie stanowiqg
9lproc.catkowitych emisji. Dlatego tak
kluczowe znaczenie majq materiaty
nowej generacji, ktére pozwolq branzy
radykalnie zmniejszy¢ wptyw na
Srodowisko. Jednak wiekszosé marek
fastfashion bagatelizuje problem, nie
inwestujgc dostatecznych srodkéw

w innowacje, ktére napedzatyby
adopcje nowych rozwigzan. W efekcie
niskoemisyjne wtékna nowej

generacji stanowiqlproc.rynku,

a do 2030 r. majq odpowiadaé za
8proc.catkowitego rynku. Chociaz

jest to duza poprawa, to jednak
niewystarczajqca, biorqgc pod uwage
wyzwania zwigzane z walkqg ze
zmianami klimatycznymi, recyklingiem
irosnqcq presjq regulacyjng
wymierzonq w fastfashion.
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Droga

Zréwnowazone produkty mogaq
wiqza¢ sie zkompromisami, poniewaz
produkcja czegos ekologicznego
przy tym samym koszcie, jakos$ci

i wygodzie co tradycyjny produkt
nadal stanowi wyzwanie. Dlatego
zdaniem ekspertéw z BCG, zamiast
szuka¢ kosztownych alternatyw

o wtasciwosciachtozsamych

z dzi§ uzywanymi materiatami, firmy
powinny skupi¢ sie na dostarczeniu
nowej generacji wtokien, ktérebytyby
bardziej trwate, tatwo ,naprawialne”,
nadawatyby sie do wielokrotnego
uzytku lub recyklingu. Tak naprawde
rozwigzaniem moze by¢ powrdét do
starej strategii dziatajgcej przez
dekady na rynku odziezy, kiedy
najbardziej poszukiwanymi ubraniomi
byty nie te najtansze, ale najbardziej
trwate. Tym bardziej ze zarzgdzajac
jakosciq, mozna zrewolucjonizowaé
biznes, by koszt i jako§¢ mogty sie

wzajemnie napedzaé, a nie wykluczaé.

Cel

Szale, swetry, sukienki czy rekawiczki
zrobione z kaszmiru cieszq sie
niestabngcym uznaniem klientéw.
Kaszmirowa wetha uwazana jest za
ekskluzywny produkt, pozyskiwany od
wiekdéw w ten sam naturalny sposéb.
Wiekszo$¢ wetny pochodzi od kéz
kaszmirskich i Pashimina pasqcych sie
na pograniczu mongolsko-chinskim.
To jeden z najwiekszych trawiastych
obszaréw na Swiecie, ktéry na skutek
wzrostu globalnego popytu na kaszmir
powoli zamienia sie w pustynie.
Szacuje sig, ze 70 proc. mongolskich
tqk jest zdegradowanych. Dlatego
specjalizujgca sie w kaszmirowych
swetrach i sukienkach marka
odziezowa Reformation zaczeta szukaé
technologii, ktéra pozwoli ograniczy¢
zapotrzebowanie na materiat.
Opracowata sposéb na podniesienie
jakosci recyklingowania odzyskanego
wtdkna, dzieki czemu zapotrzebowanie
na oryginalng wetne w produkcie
spadto 0 90 proc. W zwigzku z tym udato
sie zredukowaé emisje CO2 o 20proc.,
a do 2030 r.ma ona spasé o ponad
40proc.bez szkody dla jakosci produktu.
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Zdrowa szkota

W Nowym Jorku szkoty publiczne
najpierw przestaty podawaé miesow
poniedziatki, a potem réwniez w pigtki.
Za to w Austin opcja wegetarianska
oferowana jest w szkotach kazdego
dnia, na przyktad jako burrito z fasolq
lub enchiladas. Nie sq jednak
oznaczone jako zywnos$¢é wege, szkota
zacheca jedynie do ich prébowania.
Przypomina to serwowanie placebo
i dziata nie tylko na dzieci. Z badan
wynika, ze dzieci przenoszq nowe
nawyki zywieniowedo domaéw,
oczekujqc, ze rodzice tez urozmaicq im
positki w podobny sposéb, w efekcie
sami ograniczajqc spozycie migsa. Za
to publiczne szpitale w USA uczynity
positki weganskie jaoko domysing
opcje dla pacjentéw, ale ci dalej
majg wybor. Poczgtkowo przyjmujq
to menu ze zdziwieniem, ale dos¢
tatwo z wtasnej woli przestawiajq sie
na wegarnskq diete. Motywacjq byty
przede wszystkim wzgledy zdrowotne
— trafiajg tam chorzy, a zdrowsze
weganskie positki traktujq jaok rodzaj
suplementu diety, ktéry pozwala
im szybciej wréci¢ do zdrowia.

Satata z lodowki

Swieze warzywa prosto z grzqdki to
marzenie wielu konsumentéw. Domowe
uprawy nie sq jednak prostq sprawa.

Z jednej strony ich prowadzenie wymaga
solidnej wiedzy i jakiego$ minimalnego
doswiadczenia, z drugiej taka uprawa
jest mocno uzalezniona od warunkéw
zewnetrznych, przede wszystkim

pory roku i stonca. Rozwigzaniem

majq by¢ miejskie farmy, gdzie sataty,
pomidory czy ziota rosng w zamknietej

i zautomatyzowanej przestrzeni,

w specjalnie przystosowanych dla nich
sterylnych warunkach. Przyktadem takiej
minifarmy jest STEM Garden, urzqdzenie
oferowane przez start-up Babylon Micro-
Farms. Wyglada to jok duza przeszklona
lodéwka, oferujgca miejsce na 90
sadzonek. Przy przecietnej wegetacii
sataty wynoszqcej 5 tygodni generuje

to plony w postaci trzech roslin dziennie,
ktérymi mozna sie dzieli¢ ze znajomymi
lub sasiadami.Uprawa w STEM Garden
jest mocno zautomatyzowana, przez

co jej uzytkownik jest prowadzony
troche za reke, co ma robic, by

satata byta jak najlepsza.

Kazdy moze zazieleni¢ miasto

Petra Page-Mann i Matthew Goldfarb
stworzyli Fruition Seeds, jednq
znajwiekszych firm oferujgcych nasiona
w Nowym Jorku, bedgc jedynym ich
sprzedawcag m.in. w Nowojorskim
Ogrodzie Botanicznym. Firma
wspoétpracuje z Uniwersytetem Cornell
i wieloma plantatorami nie tylko z okolic
Nowego Jorku, ale réwniez z Oregonu,
Idaho czy Kalifornii. W zesztym roku
zmienita model dziatalnosci i zatozyciele
zaczeli swoje nasiona rozdawag. Uznali,
ze sprzedawanie nasion — dzieki ktérym
Amerykanie sprawiajq, ze ich miasta
stajq sie bardziej zielone — tworzy zbyt
duzq bariere dostepu do nich. Teraz
zamiast wysytaé paczki z nasionami,
planujg rozdawaé nasiona, nie tylko
organizujgc wydarzenia w NYC, ale tez
odwiedzajgc miasta na péthocnym
wschodzie. To radykalne rozszerzenie ich
pracy z bibliotekami nasion, wymiang
nasion i zbiorami spotecznosciowymi.
Whbrew pozorom nasza decyzja jest
bardzo logiczna. My traktujemy nasze
nasiona nie jak produkt, ale jok prezenty.
A prezentami trzeba sie dzieli€” — napisali
w mediach spotecznosciowych.
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Jesli chcemy uniknqé katastrofy
klimatycznej, musimy znalezé
lepsze sposoby na zrobienie
niemal wszystkiego. Prawie
kazda czes¢ wspotczesnego zycia
- od jedzenia, ktére spozywamy, po
budynki, w ktérych mieszkamy —
uwalnia gazy cieplarniane, ktére
zatrzymujg ciepto w atmosferze.

Musimy wyeliminowa¢ te emisje,

aby unikngé najgorszych skutkéw
zmiany klimatu. Jestem optymistq,

ze mozemy to zrobié, ale musimy
pokonaé powaznq przeszkode: zielone
technologie sq w niekorzystnej
sytuaciji konkurencyjnej ze wzgledu

na podejscia, ktére muszq zastgpié.

Zazwyczaj innowacje, ktére stanowiq
znacznq poprawe w stosunku do
tego, co byto wczesniej, sq szeroko
przyjmowane. Internet jest Swietnym
przyktadem. Dzisiaj moge po prostu
wyciggngé smartfon z kieszeni

i znaleZ¢é to, co chce wiedzied,

w ciggu kilku sekund. Ale zielone
technologie nie dziatajg w ten sposéb.
Ich ulepszenia sq w wigkszosci
niewidoczne. Elektrony z turbiny

wiatrowej nie napedzajq twoich
Swiatet lepiej niz elektrony z elektrowni
weglowej, a dom zbudowany

z cementu bezemisyjnego nie bedzie
wydawat sie wiekszy. Ponadto
wiekszos$¢ zielonych alternatyw jest
obecnie drozsza niz ich odpowiedniki
emitujgce dwutlenek wegla. Nie
sqdze, aby wiele oséb byto sktonnych
lub zdolnych zaptacié wiecej za
doktadnie ten sam produkt, ktéry teraz
mogq kupi¢ za mniej. Rozwigzaniem
jest ,premia za zielone”, uczynienie
technologii net-zero tak przystepnymi
cenowo jak wersje emitujgce
dwutlenek wegla dostepne obechie

i stworzenie zachet do ich przyjecia.
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Pewnego ranka kierowcy tesli
zaparkowanych na ulicach
zabytkowej dzielnicy Park Slope na
Brooklynie znalezli za wycieraczkami
ulotki ze zdjeciem Elona Muska z rekqg
uniesiong w powietrzu i wiadomoscig:
+PROSZE SPRZEDAC SW6J SAMOCHOD".

Kontrowersyjny miliarder nie
docenit oporu spotecznego, jaki
spowoduje jego ostentacyjne
zaangazowanie sie we wspieranie
Donalda Trumpa. Posiadanie Tesli
w duzych metropoliach nagle
stato sie ztamaniem umowy
spotecznej, a ich kierowcy znaleZli
sie na cenzurowanym. Co wiecej,
Musk doswiadczyt zupetnie
realnych efektéw konsumenckiego
buntu — w pierwszym kwartale
tego roku firma dostarczyta

336 tys. pojazddéw, co oznacza
13-procentowy spadek w poréwnaniu
z analogicznym okresem roku
ubiegtego. Byt on najwigkszy

w historii. Od grudnia warto$¢ Tesli
na gietdzie sie przepotowita.
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Juz w czasie poprzedniej kadencji
Donalda Trumpa - w okresie
bezczynnosci rzqdu federalnego

- nasze miasta, stany, firmy
i spoteczenstwo podjety wyzwanie,
aby dotrzymaé zobowigzan USA
wynikajgcych z porozumienia
paryskiego. | teraz jesteSmy
gotowi zrobi¢ to ponownie.

Coraz wiecej Amerykanéw ma zycie
rozdarte przez katastrofy klimatyczne,
czego nadjlepszym przyktadem byty
niszczycielskie pozary w Kalifornii.

A jednoczesnie jakokraj doswiadczamy
korzysci ekonomicznych wynikajacych
z upowszechniania sie czystej

energii. Spadajq jej koszty, rosnie
liczba zwiqzanych z nig miejsc pracy.
Moja fundacja mocno inwestuje

we wzmochienie pozyciji lokalnych
lideréw, dostarczajgcych firmom

m.in. danych zwigzanych z emisjami,
oraz wspiera budowanie partnerstw
publiczno-prywatnych w celu walki ze
skutkami zmian klimatu. Amerykanie
pozostajq zdeterminowani, aby
kontynuowac¢ te walke.
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Nikt w historii nie rozdawat swojej
miliardowej fortuny w takim tempie

,Poprositam zespoét inwestycyjny,
ktéry pomaga mi zarzqgdzaé moimi
aktywami, by maksymalnie zwiekszyt
wartos¢ funduszy, ktére zamierzam
rozdaé”. Od takiego komunikatu
rozpoczeta ten rok MacKenzie Scott,
najwieksza filantropka na $wiecie
(rozdata juz 19,2 mid dol. i zamierza na
cele spoteczne przekazac jeszcze 31
mld dol.).Zrewolucjonizowata branze

.pomagania” nie tylko wartosciq
darowizn, ale tez modelem dziatania

,opartym na zaufaniu’. Granty nie sg
ograniczone zadnymi wstepnymi
warunkami ani w kwestii czasu, ani
celéw, majq stabilizowadé przysztosé
i misje organizacji nonprofit.
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Na ratunek jednemu z najbardziej
niedostepnych miejsc na Ziemi

Jeff [Bezos - przyp. red.] i ja podczas
tej podrdzy zrozumieliSmy, jak
unikalna i piekna jest Kotlina

Konga. Ten widok zapiera dech

w piersiach. Nie mozemy zostawic¢
samemu sobie takiego ekosystemu,
on jest zbyt cenny ze wzgledu na
bioréznorodnos¢, a my jesteSmy
zdeterminowani, by go ochronié.
Poznali$my tez wielkg bohaterke,
niezwyktq dr Jane Goodall, ktéra tu na
co dzien pracuje. | tgczymy sity, aby
poméc chronié Kotline Konga teraz

i w przysztosci dla przysztych pokolen.
Kréotko moéwiqc, swiat nie moze

sobie pozwoli¢ na utrate tej krainy.
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W pogoni za zielonym

konsumentem

TREND

Wielu konsumentow, ktérzy
zwracajq szczegélng uwage
na wptyw firm na Srodowisko

i w wiekszosci wybierajq
produkty przyjazne dla
srodowiska zamiast tanich lub
wygodnych, chce dziataé

W sposéb zrownowazony, ale
ma z tym problem.

Fot. Ramsés Cervantes/Unsplash
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Punkt wyjscia

Zieloni konsumenci majq dysonans
poznawczy, bo z jednej strony
chcieliby kupié zréwnowazone
produkty, z drugiej uderzajq w nich
rosngce koszty utrzymania. Z badan
zrobionych przez firme Forrester
wynika, ze wywotuje to w nich
niepokdj, dyskomfort, lek i poczucie
winy. Ale problemem nie sq tylko
bariery ekonomiczne, o wyborze mniej
ekologicznego produktu decyduje

tez wygoda. Co trzeci kupujacy

w Europie za bardziej wartosciowy
produkt uwaza ten, ktéry oszczedza
mu czas i ktopoty zwiqzane z jego
szukaniem. Kolejnym wyzwaniem jest
bariera wiedzy. Dziata ona na dwéch
poziomach: $wiadomosci wyzwan
srodowiskowych i dobrego rozumienia
swojego wptywu na nie oraz tego, ze
dla wielu konsumentéw zréwnowazone
produkty wydajqg sie mniej skuteczne
albo wytrzymate. Z tym ostatnim
powigzane jest kolejne wyzwanie:
brak zaufania do deklarowanej

przez marki ,odpowiedzialnosci za
ochrone Srodowiska”. Tylko 30 proc.
ufa zobowigzaniom firm w tej kwestii.
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Wyzwanie

Nie ma jednego zielonego lub
zréwnowazonego konsumenta.
Wartosci i postawy znacznie sie rézniq
w obrebie tej samej grupy wiekowej lub
w réznych krajach. Dlatego tak wazne
jest zmapowanie potrzeb kazdego
znich. Na przeciwlegtych biegunach
znajdujq sie najbardziejswiadomi
ekologicznie konsumenci (aktywisci)
oraz non-greens, czyli ci, ktérzy

zwracajq uwage tylko na cene i wygode.

Walka tak naprawde toczy sie o Srodek
rynku, ktéry znowu dzieli sie na dwie
czesci. Pierwsza grupa kupujgcych
interesuje sie zielonymi produktami
dla ich funkcjonalnosci (praktyczni).
Do kupowania nie podchodzg
ideologicznie, los planety ma dla nich
znaczenie, wptywa na ich decyzje
zakupowe, ale ich nie przesqdza. Duzo
wazniejsze jest, czy dany produkt jest
przyjazny im samym iich zdrowiu. Do
tego dochodzq ,uspieni konsumencf’,
dla ktérych srodowisko nie jest istotnym
kryterium zakupu z powodu braku
wiedzy. | przez to tatwo mogq stagé sie
zaréwno konsumentami aktywistami,
non-greens, jak i praktycznymi.

Rozwiqgzanie

Wiekszo$¢ ekologicznych produktéw
kupujq tak zwani ,wybitni konsumenci
dbajgcy o srodowisko’, wybierajacy
ekologiczne opcje bez wzgledu na cene
i wygode. Regularnie kupujq produkty
naturalne i organiczne i sq rozczarowani,
jesli opakowania produktéw nie nadajg
sie do recyklingu lub kompostowania.
Na razie jest ich zbyt mato (29 proc.),
adla przysztosci rozwoju rynku oraz firm
starajgcych sie zwiekszy¢ przychody
kluczowi sq praktyczniiuspieni
konsumenci (63 proc.). W jaki sposéb
firmy mogq zmienié swojq zielong
oferte, by z niszowej stata sie normq?
Poprzez uczynienie zielonych produktéw
prostymi, trwatymi, wielokrotnego
uzytku, dostepnymiiniedrogimi,

tak aby staty sie domysing opcja.
Kierujqc zielone innowacje zaréwno do
wybitnych, praktycznych, jok i uspionych
konsumentéw, firmy rozszerzajq swoj
rynek docelowy do ponad 80 proc.

ludzi. To stwarza ogromnq szanse na
zwiekszenie wolumenu sprzedazy,
obnizenie kosztéw, zwiekszenie
dostepnosci zielonych produktéw

i napedza dekarbonizacje na duzq skale.
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TREND
Zycie nad

wyczerpujgca
sie woddq

Fot. Matt Palmer/Unsplash
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W ciqgu trzech dekad
poprzedzajgcych 2020 r. okoto 77,6
proc. powierzchni Ziemi stato sie
bardziej suche, wynika z raportu
The Global Threat of Drying Lands:
Regional and Global Aridity
Trends and Future Projections
opublikowanego przez Konwencje
ONZ w sprawie zwalczania
pustynnienia (UN Convention to
Combat Desertification — UNCCD).

Wysychaniem zagrozona jest
praktycznie cata Europa. W ciqgu
tych trzech dekad tereny suche
rozszerzyty sie o blisko 4,3 min km
kw. — obszar prawie o jednq trzeciq
wiekszy niz Indie, siédmy co do
wielkos$ci kraj na $wiecie — i obejmujqg
obechnie 40,6 proc. wszystkich Igdow
na Ziemi (z wytqczeniem Antarktydy).
W ostatnich dziesiecioleciach
okoto 7,6 proc. Swiatowych terenéw

— obszar wiekszy niz Kanada - zostato
przesunietych przez progi suchosci
(tj. z terenéw niesuchych na
suche lub z mniej suchych klas do
bardziej suchych). Wigkszosétych
obszaréw przeszta od wilgotnych
krajobrazéw do terenéw suchych,

co ma tragiczne konsekwencje

dla rolnictwa, ekosystemow i ludzi
tam mieszkajagcych, donosi raport
ONZ. Naukowcy ostrzegaijq, ze jesli
Swiat nie ograniczy emisji gazéw
cieplarnianych, do konca stulecia
kolejne 3 proc. wilgotnych obszaréw
Swiata stanie sie Igdami suchymi.

Do tej pory problemy z dostepem

do wody pitnej byty domeng
pustynnych krajéw Trzeciego Swiata,
ale to sie zmienia i zjawisko zaczyna
dotyka¢ réwniez kraje rozwiniete

z nowoczesnymi gospodarkami.
Najlepszym przyktadem sq USA, gdzie
coraz wigksze potacie ziemi pozostajq
bez wody. Studnie w dorzeczu
Kolorado wysychaija. Arizona,
Kalifornia i Nevada ograniczajq dostep
do wody w wodociqggach. Wielu
mieszkancow tych stanéw ucieka

sie do zakupu wody w butelkach.

W dramatycznej sytuacji sq ubogie
latynoskie spoteczno$ci mieszkajqce
na granicy z Meksykiem. Mierzqc sie
ztym problemem, firma Source Global
z Arizony zaproponowata hydropanele,
ktére przechwytujq wode z powietrza.
Zasilane energiq stonecznqg panele

wyciqgajq wilgo¢ z powietrza,
przepuszczajqc je przez materiat
higroskopijny. Gorgce powietrze
skrapla nastepnie zaabsorbowanqg
wilgoé, a uzyskana w ten sposéb woda
trafia do zbiornika pod cisnieniem.

Za to w Europie krajem znajdujgcym
sie pod presjq zwigzang z niedoborem
wody jest Hiszpania. W najbogatszej
prowingiji kraju, Katalonii, testowane
sq rézne pomysty zwigzane
z ograniczeniem zuzycia wody. W Sant
Julia de Ramis prowadzona jest akcja
Jlitr menys =1litr més” (Litr mniej to litr
wiecej), w ramach ktérej samorzqd
rozdaje wiadra i poleca gromadzi¢
w nich wode, ktéra nie jest uzywana
- np. gdy odkreca sie prysznic i czeka,
az sptynie zimna woda. Zamiast
pozwalaé jej sptynqé do Sciekéw, lepiej
jq zgromadzi¢ i wykorzystaé np. do
podlewania. Z kolei w Figueres wtadze
rozdaty mieszkaricom urzqdzenia
do napowietrzania wody. Dzieki nim
do strumienia dodaje sie tlen, dzieki
czemu zwieksza sie objetosé, a przy
takim samym przeptywie zuzywa
mniej wody. W taki sposdéb dziata m.in.
popularny perlator przykrecany do
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konicowki kranu, ktéry napowietrza
wode i ogranicza jej zuzycie o co
najmniej 15 proc. bez poczucia, ze jest
jej mniej. W Figueres liczg na to, ze

w ten sposéb mieszkancy zmieszczq
sie w dziennym limicie zuzycia wody
bez szkody dla swojej higieny.

Najbardziej ekologiczny na Swiecie
filtr do wody opracowaty absolwentki
Instytutu Pratta: Charlotte B6hning

i Mary Lempres. Strem, bo tak sie
nazywa ich wynalazek, jest wykonany
z odpadéw spozywczych, a przez

to catkowicie kompostowalny. Jak
wiekszo$¢ tego typu urzgdzen Strom
do czyszczenia wody wykorzystuje
aktywny wegiel. Surowcem nie jest
jednak paliwo kopalne, ale resztki
warzyw i owocoéw, a takze miesal.
Chodzi o wszystkie kuchenne resztki,
ktére sq na tyle tresciwe, aby poddaty
sie pirolizie. To prowadzony w wysokiej
temperaturze beztlenowy proces
degradacji materiatéw, zwany

tez suchq destylacjq, w efekcie
ktérego uzyskuje sie porowaty,
chtonny biowegiel. Juz sam ten etap
wytwarzania naturalnych filtréw
wywiera pozytywny efekt klimatyczny,
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bo w trwatej weglowej formie

wiqze substancje organiczne, ktére

w czasie rozktadu (kompostowania)
emitowatyby do atmosfery gazy
cieplarniane (chodzi gtéwnie o metan).

Inny pomyst na oszczedzanie zasobdéw
wodnych ma Aaron Tartakovsky,
twérca Epic One Water Brew. To
start-up bedqcy potgczeniem
browaru rzemiesiniczego z Bay Area
oraz firmy rozwijajgcej technologie
oczyszczania Sciekédw. Produkuje

piwo goérnej fermentac;ji Kélsch.

Ale innowacyjne jest nie samo

piwo, tylko fakt, ze powstaje ono
zwody pochodzqcej z prysznica
branego przez mieszkancéw
apartamentowcéw w San Francisco
oraz z robionego przez nich prania.
Aaron Tartakovsky stworzyt je, bo
chciat pokazaé ,niewykorzystany
potencjat” ponownego wykorzystania
uzdatnionej wody. Rozwingt
technologie biologicznego
recyklingowania wody opracowang
wczesniej przez Ames Research Center,
kosmicznq agencje pracujgcq dla
NASA. Pierwotnie zostata stworzona

w celu uzdatniania wody dla
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astronautéw podczas ich kosmicznych
misji. Ale dziewie¢ lat temu po raz
pierwszy wykorzystano jq przy
produkcji piwa kraftowego. A teraz,
widzqgc rosnqce zainteresowanie ze
strony konsumentoéw, kolejne browary

zaczynajq coraz chetniej po nig siegad.

W Meksyku odwracajq skutki dziatan
hiszpanskich kolonizatoréw sprzed...
ponad 400 lat. Hiszpanie na potrzeby
rolnictwa osuszyli otaczajqce stolice
panstwa Aztekéw jezioro Texcoco
oraz cztery potqczone z nim zbiorniki.
Na skutek tego w kolejnych wiekach
rozrastajgca sie stolica Meksyku
zaczeta mieé problemy z dostepem
do wody. Rozwigzanie okazato sie
nieefektywne, bo tylko na czesci
terenu udato sie uzyskaé zyzne ziemie.
Reszta obszaru zaczeta pustynnied,
bo podziemne warstwy wodono$ne
zostaty ,wyssane’. Pie¢ lat temu
ruszyt projekt rewitalizacji jeziora,
polegajacy na odtworzeniu dawnego
zbiornika oraz otaczajgcego go
obszaru dzikiej przyrody o powierzchni
odpowiadajqgcej okoto K powierzchni
Krakowa. Poza funkejq hydrologiczng
(uzupetnione zostang podziemne

Fot. Matt Palmer/Unsplash
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zasoby wodne, ktére w 70 proc.
zaopatrujg w wode 9-milionowq
stolice Meksyku) teren ma mieé

tez charakter zielono-rekreacyjny.
Dlatego zostat mocno zalesiony,
zbudowano tu centrum sportowe,
szkoétke rodzimych roslin, platformy do
obserwaciji ptakéw i Sciezki rowerowe.

Zwykta woda pita z kranu nie tylko
jest tansza, ale tez mniej obcigza
Srodowisko niz woda butelkowana.
Do takich wnioskéw doszta grupa
hiszparnskich naukowcdéw z ISGlobal,
CIBER Epidemiologia y Salud Publica
oraz Universitat Pompeu Fabra

w Barcelonie. Naukowcy oszacowali
wptyw spozycia wody z réznych
Zrédet zaréwno na zdrowie, jak

i Srodowisko, biorgc pod uwage takie
czynniki jok wytwarzanie i usuwanie

odpaddéw, zuzycie energii elektrycznej,

chemikaliéw i tworzyw sztucznych.
Swoje badania przeprowadzili na
mieszkaricach Barcelony. Scenariusz,
w ktérym cata populacja pije wode

z kranu, miat najmniejszy wptyw

na ekosystemy i zasoby, natomiast
scenariusz, w ktérym cata populacja
pije wode butelkowang, miat
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najwiekszy wptyw na srodowisko

- 3,6 tys. razy wiekszy, jesli chodzi
o zuzycie zasobow, i 1,4 tys. razy
wiekszy, jesli chodzi o negatywny
wptyw na ekosystem (m.in. utrate
niektérych gatunkéw roslin i zwierzqt).

Rio Grande kiedys byta znana
z niszczycielskich powodzi, ktére

powodowata na granicy USA i Meksyku.

Dzi$ te historyczne zalania sq trudne
do wyobrazenia,gdy patrzy sie na
rzeke, ktéra sie wypetnia jedynie

w czesci biegu i tylko w sezonie
nawadniania. W dole rzeka czesto jest
sucha na dtugos$ci 300 km i nazywana
jest Zapomnianym Odcinkiem.
Problemem sqg zbiorniki wodne
zasilajgce miasta oraz rozlegte farmy
przechwytujgce wode z topniejgcego
$niegu i monsunowych deszczy, ktéra
wczesniej zasilata Rio Grande. Sytuacje
pogarszajg zmiany klimatyczne,

ktére podnoszg srednie temperatury

i potegujq trwajgce w tym obszarze
susze. Ale jest sposdb na przywrdcenie
rzeki. Zespot pod kierownictwem
naukowcdw z University Sul Ross oraz
University California pracuje nad
zidentyfikowaniem mato znanych
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zrédet, ktére zasilajq rzeke. Réwnolegle
przywracane sq tgki i nadbrzezne
siedliska w poblizu Terlingua

Creek i Alamito Creek (doptywoéw

Rio Grqnde), co zwieksza naptyw
wody do rzeki. W projekt wtgczyli

sie miejscowi farmerzy, ktérych
zadaniem jestzmniejszenie ilosci
osadoéw docierajgcych do rzeki.

budowa¢ przeciwburzowe zbiorniki,
tworzy — tam gdzie jest to mozliwe

- przyjazne Srodowisko do zycia dla
bobréw, przywracajqc ich populacje
(wczesniej przez ponad dwa wieki
bobry byty tepione jako szkodniki)
i wykorzystujqc ich naturalne
umiejetnosci w walce z powodziami.

Lokalne wtadze stanéw Maryland,
Pensylwania, New Jersey i Wirginia
jako pierwsze na $wiecie postanowity
do walki z powodziami wykorzystacé
bobry. Do tej pory najbardziej
skutecznym sposobem byta budowa
zbiornikéw do odprowadzania wody

i przeciwdziatania zalaniom w wyniku
burz. Ale zbiorniki nie sq przyjazne
Srodowisku, kosztujg nawet ponad
milion dolaréw i nie zawsze okazujq sie
skuteczne. Tymczasem specjalnosciq
bobréw jest budowa tam, stawdw oraz
tzw. tgk bobrowych. Ptyngcq tamtedy
wode niekoniecznie zawsze widacé, bo
taka dziata jak ggbka, wehtaniajge
wode, kiedy jest jej za duzo, i oddajqc
ja, kiedy robi sie jej mato. Dlatego

za zgodq wtadz stanowych firma
inzynieryjna Ecotone, zamiast
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Kto wygra na uzywanej
odziezy

Fot. Nik/Unsplash

Odsprzedaz to nowe atrakcyjne
zrédto dochodu dla marek, ktérego
nie powinny przegapi¢. Kluczowe

nie sq liczby, bo ten biznes nigdy nie
bedzie ani tak duzy, ani tak zyskowny
jak oferowanie nowych produktow.
Ale sprzedaz uzywanych produktow
generuje benefity gdzie indziej,
budujgc lepszq relacje z klientami

i wspierajgc zaufanie do marki.

Niewykorzystana szansa?

To jeden z bardziej niejednoznacznych
trendéw biznesowych.Z jednej

strony handeluzywanymi rzeczami
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i programy zwrotu towaréw cieszq sie
sporq popularnosciq wsréd klientow.41
proc.z nich uwaza, ze marki powinny
przyjmowac z powrotem niechciang lub
uzywang odziez. Bardziej przekonane
jest do tego mtodsze pokolenie (tam
odsetek wynosi 55proc.). Wydaije sie, ze
to moze by¢ bardzo skuteczny sposéb
napedzajgcy pozyskiwanie nowych

klientéw.47proc.konsumentéw przyznaje,

ze chetniej dokona pierwszego

zakupu u danej marki, jesli oferuje

ona kredyt zakupowy na wymiane
uzywanej odziezy(wzrost az 0 25
punktéw procentowych w poréwnaniu

z rokiem 2023). Ale zupetnie inaczej
podchodzq do tego firmy.Prawie
potowa dyrektoréw odpowiadajgcych
za sprzedaz detalicznq (48proc.)
twierdzi, ze modele biznesowe

oparte na obiegu zamknietym,

takie jok odsprzedaz,odsunieto na
dalszyplan,poniewaz sq one kosztowne,
a ESG nie jest wystarczajgco wazne
dlaich klientéw. A jednoczesnie 56

proc. klientéw z mtodego pokolenia
uwaza, ze marki odziezowe nie robiq
wystarczajgco duzo, aby poprawié¢ swoje
praktyki zréwnowazonego rozwoju takie
jok model cyrkularny czy odsprzedaz.

POZYSKIWANIE KLIENTOW

Jak wigkszos¢ dyrektorow handlu detalicznego postrzega kazdq z korzysci.

KORZY$CI: KROTKOTERMINOWE | DLUGOTERMINOWE

UTRZYMYWANIE KONKURENCYJNOSCI

PRZYCHOD

LOJALNOSE DO MARKI

SPEENIANIE WYMAGAN ESG INWESTOROW

ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

SPELNIANIE WYMOGOW KLIENTOW W ZAKRESIE

REALIZACJA CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

UZYWANYCH TOWAROW

UZYSKANIE KONTROLI NAD NASZYM PRODUKTEM NA RYNKU
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»W drugiej kadencji Donalda Trumpa bedziemy swiadkami podkopywania polityki ESG. Niektorzy
przedstawiciele biznesu, réowniez z sektora finansowego, juz twierdzq, ze ta polityka jest herezjq.
Musimy byé przygotowani na to, ze proby promowania dziatan ESG bedq ignorowane, podwazane,
a nawet wysmiewane. Ale moze to byé pozytywna rzecz dla tych, ktorzy chcq bardziej
zréownowazonej przysztosci, poniewaz zmusi nas to do zajecia sie samymi problemami — od zmian
klimatycznych i utraty réznorodnosci biologicznej po nierébwnosci — zamiast chowania sie pod
nieprzejrzystym parasolem haset i deklaracji ESG”.

Oliver Dudok van Heel, dyrektor w firmie Kearny
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Luksus nie lubi
sie zzielonym

TREND

Rosnie popyt na
zrownowazone produkty,
pojawiajq sie ciggte obawy
etyczne i wzrasta sceptycyzm
wobec greenwashingu
wsrod klientow luksusowych,
ktorzy domagajq sie wiekszej
przejrzystosci w zakresie
pozyskiwania i produkcji
marek luksusowych.

Fot. Curated Lifestyle/Unsplash

DZIAL

Punkt wyjscia

Swiadomi klienci zapytani o znane
etyczne marki z wyzszej potki
wskazujg na StelleMcCartney

i Patagonie, doceniajqc je za wysitki
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.
Wymienianie w tym gronie Patagonii,
ktéra nawet nie pretenduje do bycia
markq luksusowq, dobrze pokazuje
stosunek tego sektora do kwestii
ekologicznych i odpowiedzialnosci.
Ocena klientéw jest jednoznaczna

— wielu luksusowym markom zarzucajg
greenwashing, majg swiadomosé,

ze nierozwigzanym wyzwaniem
pozostajq nadwyzki zapaséw. Sytuacji
nie polepszajg niedawne oskarzenia
o wyzysk pracownikéw w taricuchach
dostaw débr luksusowych. Oskarzenia
te, w potgczeniu ze wzrostem cen,
jeszcze bardziej rozczarowaty
klientéw débr luksusowych, ktérzy
oczekujq, ze wysokie ceny bedq szty
W parze z etycznym rzemiostem.
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Rozwiqgzanie

Potowa klientéw luksusowych na
Swiecie twierdzi, ze zréwnowazony
rozwéj jest ,niezwykle wazny”. Tyle ze
to mocno rozbiega sie z podejsciem
marek, ktére sprawe bagatelizowaty,
bo ich sprzedaz i tak rosta. Ale

w obliczu kryzysu muszq szukaé
nowych przewag, ktérymi przyciqgng

z powrotem zainteresowanie klientéw.

W ich przypadku dodatkowym
wyzwaniem jest naturalnie wyzszy
poziom sceptycyzmu wsréd klientéw
débr luksusowych, ktérzy Srednio

sq lepiej wyksztatceni i bardziej
Swiadomi. Dlatego przekonanie ich
stanowi wieksze wyzwanie. | choé
sam zréwnowazony rozwoéj moze nie
odgrywac kluczowej roli w decyzjach
zakupowych towardéw z wyzszej potki,
to gdy zostaje utozsamiony z etykq,
to brak tego staje sie zagrozeniem
dla obietnicy luksusu, za ktéry premie
ptacq klienci. Bez tego marki mogq
ryzykowaé nadszarpniecie reputaciji,
ktérg zbudowaty przez dziesieciolecia
kultywowania swojego dziedzictwa.

Aspirujgcy klient doébr luksusowych
ZUSA: ,Zwracam uwage ha

etyke, ale tak naprawde nie wiem,
ktére marki sq zrbwnowazone

lub przyjazne dla srodowiska’.

Aspirujgcy klient débr luksusowych

z Europy: ,Oczekuje, ze marki
luksusowe bedq przestrzegaé
standardéw zréwnowazonego rozwoju,
ale nie badam aktywnie ich praktyk”.

Pytanie: W jakim stopniu
zrownowazony rozwéj oraz

praktyki sSrodowiskowe i spoteczne
wptlywajq na decyzje?

% udziatu odpowiedzi ,niezwykle wazne”

Swiatowy 50
Chiny 72

Japonia 60
USA 56
Francja 46
O e T — 38

Zjednoczone
Emiraty Arabskie::::: 28
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Z jednej strony branza modowa
znajduje sie pod silng presjg
oczekiwan zwigzanych z byciem
bardziej przyjaznq dla srodowiska,
z drugiej strony nie ma dobrych
rozwigzan, ktoére datoby sie

tatwo wdrozy¢ na duzg skale.

W efekcie najwigksze firmy,
szczegblnie z sektora fastfashion,
nieustajgco balansujg na granicy
deklaraciji i greenwashingu.

To tworzy przestrzen dla firm
odziezowych, ktére caty swéj biznes
budujg wokét bycia zréwnowazong
markq, a ich zatozyciele sq realnie
przejeci kwestiq zmian klimatycznych.
Co je wyréznia? Do czego ich tworcy
przywiqzujg najwiekszq wage? Ich
myslenie zaczyna sie od wyboru tkanin
i recyklingu, przez tancuchy dostaw,
metody produkgcji i certyfikaty,a koriczy
na uwadze zwracanej na
wykorzystanie sity nabywczej klientéw
dla czynienia wiekszego dobra.
Okazuje sie, ze mozna produkowaé
wysokiej jakosci, przyjazne dla
Srodowiska kolekcje, jednoczes$nie

nie poswiecajqc stylu. Na przyktadzie
dziewieciu najciekawszych marek

pokazujemy, w ktérym kierunku

niz pézniej przejmaq i zaadaptujg
réwniez wieksi gracze, czyniqc z nich
nowe, modne rynkowe trendy.

Sheep Inc.

Stworzona w Londynie marka
powstata, aby pokazaé, ze mozna
w inny niz dotychczas sposéb
produkowaé mode, a ubrania
mogaq by¢ czescig rozwiqzania,

a nie problemu. Kazdemu klientowi
kupujgcemu sweter Sheep zostaje
przydzielona prawdziwa owca

z nowozelandzkiej farmy, z ktérej
pochodzi wetha na ten sweter.

Kazdy sweter ma cyfrowq etykiete
NFC, a klient otrzymuje regularne
informacje o tym, jak czuje sie jego
owca. Wszystkie farmy Sheep Inc.
spetniajq rygorystyczne standardy
dobrostanu zwierzqt okreslone przez
marke i ZQ Merino. Edzard Van Der
Wyck, wspétzatozyciel Sheep Inc.,
uwaza, ze ,marki muszq zachowywaé
sie w sposéb, ktéry ma regeneracyjny
wptyw na srodowisko. Tak wiec

nie chodzi tylko o neutralizowanie

ich wptywu, ale poprzez sposoéb
prowadzenia dziatalnosci poprawianie
stanu planety. Podchodzimy do
naszego tancucha dostaw od dotu
do géry w poréwnaniu do podejscia
odgérnego tradycyjnych marek.

Daje nam to 100-procentowq
przejrzystosc¢ i catkowitg kontrole

nad kazdq czescig tancucha

dostaw, ktérg optymalizujemy

pod kgtem zréwnowazonego
wptywu. Przeprowadzamy réwniez

w petni bezstronng ocene cyklu

zycia naszych produktéw przez
strone trzeciq, aby upewnic sie, ze

nie ma w tym greenwashingu’.
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CAALO

Nowojorska projektantka Chelsea
Claridge oferuje ubrania bez podziatu
na pteé, ktére mozna przeksztatcad,
dzieki czemu uzytkownik moze uzyskacé
wiele stylizacji o réznej funkcjonalnosci
i estetyce z jednego elementu.

CAALO wspotpracuje wytqcznie ze
zréwnowazonymi fabrykami, ktére
wykorzystujq tkaniny z recyklingu

z Wtoch, Japonii i Korei (z certyfikatami
OEKO-TEX Class 1 0razRDS).

Chelsea Claridge ttumaczy:
,Tworzymy element, ktéry mozna

nosi¢ na pie¢ réznych sposobdéw

w réznych porach roku, co daje
nieograniczone mozliwosci osobistego
stylu i funkcjonalnosci. Chodzi

nam o kupowanie mniej, ale lepie;.
Kazdy ma w swojej garderobie

ten wyjatkowy, ponadczasowy
element, do ktérego wraca raz po
raz”. Oferowana jakoséwykonania
ma sprawié, zeby ,elementy ubran’
CAALO mogty by¢ przekazywane

z pokolenia na pokolenie, zamiast
trafia¢ na wysypiska Smieci.

Bottletop

To zréwnowazona marka, ktérej
rdzeniem jest luksusowa moda.
Zostata zatozona w 2002 r. przez
Camerona i Rogera Saula (Mulberry)
zmyslg o tworzeniu w Afryce torebek,
wykonanych z recyklingowanych
zakretek od butelek, ktére sq
wyktadane odpadowq skérg

z Europy. Sklep marki znajduje sie

na Regent Street, obok salonéw
Burberry i Tommy’ego Hilfigera.
Caty koncept Bottletop sprowadza
sie do trzech rzeczy:pozyskiwania
nowych materiatéw regeneracyjnych
(lub odpadéw ztaricucha dostaw),
wyréwnywanianieréwnosci na
rynku pracy (przez zatrudnianie
kobiet znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji ekonomicznej) oraz
inspirowania fanéw marki do
podejmowania dziatan na rzecz
zréwnowazonego rozwoju.

Ninety Percent

Ninety Percent chce kontynuowadé
praktyke projektowania zakorzeniong
w rzemiosle, wprowadzajgc do

marki swobodny styl krawiectwa.
Odziez ztozona jest z elementéw,

ktére majq przetrwaé prébe czasu,
bedgc kluczowe dla zréwnowazonej
odziezy i zgodne z etykq zatozycieli
marki. Jej nazwa nawiqzuje do idei
przekazywania 90 proc. zyskéw
ludziom, ktérzy tworzq kolekcje, oraz
wspierania wartosciowych dziatan
generujgcych trwatg zmiane. Elliot
Atkinson, dyrektor kreatywny w Ninety
Percent, wczesniej kierowat markqg
BITE Studios, ktéra zwracata duzq
uwage na tworzenie zréwnowazonego
tancucha dostaw, i te rozwiqzania
kopiuje, rozwijajgc nowq marke.

House of Marici

To producent akcesoriéw, ktory
pracuje nad tworzeniem przyjaznych
dla srodowiska alternatyw dla
luksusowych skérzanych torebek.

Zatozycielka marki Amanda Navaian
wykorzystuje materiaty pochodzenia
roslinnego, nie rezygnujac ze
Swietnego stylu. Wszystko zaczeto sie
siedem lat temu, gdy Navaian odkryta
pinatex(alternatywa skéry wykonana
z lisci oncmc:so) i sie nim zachwycita.
Pinatex to materiat powstajagcy jako
produkt uboczny uprawy ananaséw
na Filipinach. Otrzymywana w ten
sposob ,skéra” jest miekka, a przez
roslinne pochodzenie zréwnowazona,
dzieki czemu marka nie musi korzystaé
z syntetycznych alternatyw.

Stella McCartney

Stella McCartney uwaza, ze ,eko”
nie powinno byé stowem, ,ktére
natychmiast przywotuje obrazy
mody w kolorze owsianki lub ubran,
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ktére sq za duze albo pozbawione

jakiegokolwiek luksusu czy piekna,

detali lub pozagdania®. McCartney

jest znana jako jedna z pionierek

etycznego projektowania i kwestionuje

ten stereotyp — nigdy nieuzywa skéry

lub futra, a takze pomaga srodowisku

poprzez ochrone zagrozonych

laséw. ,Moda ma gtebokqg historie

i tradycje. Od moich poczqtkéw pracy

w Saville Row staramy sie korzystaé

ze spuscizny, szukajqc przyjaznych

Srodowisku rozwigzan. Moge tylko mie¢

nadzieje, ze moja praca w zakresie

zréwnowazonego rozwoju, inNnowac;ji

i materiatéw regeneracyjnych postuzy

jako inspiracja dla przysztych pokolen.

Wierze, ze to naprawde sposéb, w jaki

musimy pracowaé teraziw przysztosci”
—ttumaczy Stella McCartney.

Gabriela Hearst

Twérczyni tej marki jest jednq
z najbardziej wptywowych
projektantek w Nowym Jorku,
znangq z eleganckich kolekeiji, ktére
koncentrujq sie na zréwnowazonym
rozwoju, bedgcymcredo marki. We
wrzesniu ubiegtego roku Hearst
zorganizowata pierwszy pokaz mody
neutralny pod wzgledem emisji
dwutlenku wegla podczas New York
Fashion Week, minimalizujgc swéj
§lad weglowy poprzez wspétprace
zEco Acti przekazujgc znaczng
darowizne na rzecz Hifadhi-Livelihoods
Project w Kenii. Projektantka méwi, ze
okoto 25 proc. jej kolekcji powstaje
z martwych zapaséw — materiatéw,
ktdre trafityby na wysypisko Smieci
— i wspdtpracuje z 600 kobietami
z Urugwaiju, ktére wykonuijq jej projekty
recznie. ,W kwestii zrébwnowazonego
rozwoju nie chodzi o gadanie, chodzi
o dziatanie. Mysle tez, ze jesli natozysz
ograniczenia na czyjas kreatywnosé,
to da im to wiecej skupienia” — méwi
Gabriela Hearst.,Moim celem
projektowym jest stworzenie czego$
pieknego, co jest dobrze wykonane,
z uzyciem odpowiednich materiatéw,
ktére cie ekscytujq z punktu widzenia

projektowania, ale ktére bedziesz
miec¢ przez cate zycie. Ta kobieta
na goérze nie chece nigdy oddaé
tej sukienki; chce jq zatrzymaé
na zawsze, a to jest moj cel’.

Brother Vellies

Celem Aurory James, gdy zaktadata

12 lat temu swojq luksusowqg
marke obuwia Brother Vellies, byto
zachowanie przy zyciu tradycyjnych
afrykanskich praktyk i techniki
projektowania. Rzemies$inicy

z catego swiata tworzqg kolekcje

ze skér garbowanych roslinnie,
podeszwy z recyklingowanych
opon, recznie rzezbionego drewna,
piér malowanych w kwiaty i tkanin.
Spotka stara sie zmniejszy¢ wptyw
praktyk produkcyjnych, ostroznie
podchodzqc do ilosci produkciji,

minimalizujgc odpady, ponownie
wykorzystujgc materiaty i nieustannie
dazqc do ulepszania procesow.
Zréwnowazony rozwdj dla Brother
Vellies oznacza tworzenie produktéw,
ktére majqg przetrwag, i myslenie

o wptywie, jaki wywieramy na swiat.

BITE STUDIOS (By Independent
Thinkers for Environmental Progress)

Minimalistyczna marka, wykonana

z certyfikowanych tkanin organicznych,
obejmuje 20 statych styléw, ktére sq
sezonowo aktualizowane, promujgc
idee ponadczasowych ubran,

ktére sq trwate. Rezultatem sq
eleganckie, dobrze skrojone ubrania

w odcieniach granatu i szarosci

z dodatkiem pomaranczy. William
Lundgren, wspétzatozyciel i dyrektor
generalny BITE Studios: ,Naszg misjq

jest tworzenie bezkompromisowych,
ale odpowiednio zaprojektowanych
ubran stuzgcych tworzeniu
przemyslanych, zredukowanych

do minimum szaf z ciuchami’.
Obecnie 96 proc. materiatéw

w kolekcjach skandynawskiej marki
jest pochodzenia organicznego
albo z recyklingu. Spétka oferuje
réwniez system obiegu zamknietego,
zwany odkupem BITE, ktérego

celem jest zapewnienie dtuzszej
zywotnosci odziezy i tekstylidw, ktére
sq juz czesScig ekosystemu mody.
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~Musimy zdefiniowaé na nowo pojecie greenwashingu, poniewaz czasy sige zmieniajq. A
greenwashing to wszystko, co promuje cos, czego jeszcze nie zrobites, tylko o tym moéwisz.
Tworzysz informacje, ktore efektownie wyglqdajq, ale sq mylgce dla konsumentéw probujgcych sie
zorientowaé, co jest prawdgq, a to podkupuje zaufanie do wszystkich i tracqg na tym wszyscy”.

Arizona Muse, modelka i aktywistka ekologiczna
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Musi byé drozej

Plantatorzy kakao zarabiajq dziennie
mniej, niz kosztuje kupno jednej tabliczki
czekolady zich ziaren. Pracownicy
migrujqcy wykorzystywani jako
robotnicy rolni czasami w ogéle
nieotrzymujq zaptaty. Wspdtczesne
niewolnictwo nie dotyczy tylko krajéw
uprzemystowionych, rozwija sie tez
pod nosem zachodnich konsumentéw
—wystarczy spojrze¢, w jakich warunkach
przetrzymywane sq zwierzeta
gospodarskie, bySmy mogli cieszy¢ sie
tanim jedzeniem. Wszyscy to wiemy,
cho¢ wolimy o tym nie mysleé. To nie
sq btedy w systemie zywnosciowym; to
jego cechy. StaliSmy sie tak uzaleznieni
od niedrogiej zywnosci, ze gdy ha
skutek inflacji wzrosty ceny, wiele
0s6b stwierdzito, ze nie stac¢ ich juz na
jedzenie. Nie jest to prawdaq, na zywnosé
wydajemy najmniejszq czes¢ swoich
dochoddéw w historii. Niektorzy twierdzg,
ze zywnos$¢ nie moze stac sie drozsza,
poniewaz biedni ledwo mogqg sobie
na niq pozwolié. Rozwigzaniem jest
zapewnienie, ze nawet najbiedniejsi
bedq mieli wystarczajgco duzo

pieniedzy, aby odpowiednio sie wyzywic.

Nie szukajmy idealnych
rozwiqzan

Wypas bydta jest zréwnowazony

i wydajny na argentyriskich
pampasach, ale nie tak tatwo

go przeprowadzié na duzq skale

na polderach Holandii. Jest
miejsce dla matych producentéw
rzemieslniczych, ale wielcy
producenci makaronu wykonujg
dobrq robote. Zwolennicydzielenia
sie ziemigtwierdzq, ze grunty rolne
muszq by¢ bardziej przyjazne dla
dzikiej przyrody, abysmy mogli
dzieli¢ sie naszq produktywnq
ziemiq z naturq.Z drugiej strony
najlepszym sposobem na ochrone
Srodowiska jest uczynienie rolnictwa
tak wydajnym, jak to mozliwe,

aby wykorzystywato mniej ziemi,
pozostawiajqgc inne siedliska nietkniete.
Obie perspektywy sq stuszne i obie
sq btedne. W niektérych miejscach
dzielenie sie ziemiq dziata najlepie;j,
podczas gdy w innych bardziej
odpowiednie jest oszczedzanie
ziemi. Zbyt czesto opowiadamy sie
za rozwigzaniami uniwersalnymi.

Prosta dieta

Nie ma sensu zbyt szczegétowo
planowaé diety, gdyz ma to
ograniczony wptyw na nasze

zdrowie i dtugowiecznosé, wymaga
niewspoétmiernego do zyskéw wysitku,
obciqzajgc nas psychicznie, i jest
trudne do utrzymania na dtuzszqg
mete. Nalezy skupi¢ sie na duzych,
oczywistych elementach dobrej diety.
Nadal trudno jest zaproponowad

co$ lepszego niz stynna maksyma
Michaela Pollana sktadajqgca sie

z7 stéw: jedz jedzenie, nie za duzo,
gtéwnie rosliny. Przez ,jedzenie” Pollan
ma oczywiscie na mysli prawdziwg,
petnowartosciowq zywnosé,

a nie wysoko przetworzone ,jadalne
substancje przypominajqce jedzenie’,
aby uzy¢ jego pamietnego okreslenia.
Skupianie sie na kluczowych zasadach
zdrowego odzywiania sie pozwala
nam zaznaé relaksu. Jesli dieta opiera
sie na zdrowej zywnosci, nie ma
znaczenia, czy zjesz od czasu do czasu
pizze, jesli jej smak moze poprawié
twdj dobrostan. Zdrowa dieta oznacza
mniejszq eksploatacje ziemi, nawet
jesli bedzie tylko w 50 proc. zdrowa.
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Partnerzy raportu Greenbook 2025

Greenbook 2025, kwiecien 2025
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